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.Que encontraras en este documento?

Esta guia representa un conjunto exhaustivo de directrices metodologicas disefiadas para orientar
eficazmente el proceso de disefio, desarrollo e implementacion de actividades de aprendizaje
integrado en el trabajo (AIT) para alumnos con necesidades especiales y discapacidades. A lo largo
del documento encontraras tres simbolos.

QUICK

1P| Este primer simbolo representa consejos que te pueden ayudar a comprender y

aplicar conceptos y estrategias.

- Este segundo simbolo resume historias extraidas de la realidad y de nuestras
¥ N experiencias practicas. Hemos incluido estas historias para ayudarte a
visualizar el contenido de la guia. Los nombres y lugares han sido
modificados con respecto a la realidad y adaptados con fines ilustrativos.

El tercer simbolo representa herramientas que puedes utilizar libremente y adaptar a
las necesidades de tus proyectos. Solo necesitas referenciar la fuente:

Proyecto IN-WORK (2023). Guia metodoldgica para disenar, desarrollar e implementar
actividades de aprendizaje integradas en el trabajo (D2.2). Comunidades inclusivas en el trabajo
(2022-1-IT02-KA220-HED-000087184). Recuperado de https://www.in-work-project.eu/

jDisfruta de la lectura y del aprendizaje!

Este proyecto ha sido financiado con el apoyo de la Comisién Europea.

Este documento refleja unicamente las opiniones del autor y la Comision no se hace responsable del uso que pueda
hacerse de la informacion contenida en él. Numero de proyecto: 2022-1-IT02-KA220-HED-000087184
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1. Descripcion del Proyecto - Comunidades Inclusivas en el
Trabajo (IN-WORK)

El proyecto IN-WORK pretende explorar el papel de la universidad en el fomento de una cultura
integradora. Para ello desarrolla y pone a prueba un modelo de intervencion que hace hincapié en las
relaciones entre la universidad y su entorno, al tiempo que implica activamente a las partes
interesadas. Este proyecto adopta el enfoque del aprendizaje integrado en el trabajo, que abarca el
aprendizaje basado en el trabajo, como las practicas, para facilitar experiencias de aprendizaje
significativas para las personas con necesidades especiales en el ambito laboral. Las actividades del
proyecto se desarrollan tanto dentro como fuera del ambito universitario. Dentro de la universidad, el
objetivo es fomentar el uso inclusivo de pedagogias de aprendizaje integradas en el trabajo por parte
de los docentes, utilizando también tecnologias en linea. El proyecto pretende promover una cultura
inclusiva mas alla de la universidad, implicando a las empresas en el disefio y desarrollo de
experiencias de aprendizaje. Los objetivos del proyecto son los siguientes:

e Reforzar los lazos comunitarios persiguiendo
objetivos a corto plazo, como el codisefio de
experiencias de aprendizaje, y a medio plazo,
como el fomento de una cultura inclusiva.

e Apoyar la idea de que la universidad es una
institucion educativa para todos, no solo para los
estudiantes, colaborando con las partes
interesadas en el disefio conjunto de actividades
extracurriculares. La universidad también sirve de
institucion de acogida para practicas de jovenes
con necesidades especiales de las comunidades de https://www.in-work-project.eu

referencia. .

e Proporcionar formacién al personal interno para . %
disefiar, desarrollar y poner en practica [!cluQr:.wuH|9cs r_k
actividades de aprendizaje integradas en el
trabajo. De este modo se garantiza la integracion
de estos métodos en el plan de estudios universitario ordinario, asegurando la sostenibilidad
del proyecto.

e Validar la efectividad del enfoque y modelo de intervencion mediante una prueba piloto
durante un semestre académico. Esta experiencia practica permite realizar ajustes y mejoras
para atender mejor las necesidades del grupo objetivo.
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2. Introduccion

Existe escasez de trabajadores cualificados en Europa y, al mismo tiempo, las personas con educacioén
superior estan excluidas del mercado laboral debido a enfermedades, discapacidades u otras razones
especiales que afectan su trabajo. Estas personas tienen la capacidad y el deseo de trabajar, pero es
posible que necesiten apoyo especial para encontrar un trabajo adecuado y conservarlo. Pueden hacer
una contribucién valiosa a la vida laboral si el trabajo esta disefiado para satisfacer sus capacidades,
por ejemplo, adaptando las modalidades y las condiciones laborales. En los tltimos afios, también se
ha comprendido que muchos estudiantes de educacion superior necesitan un apoyo especial por
diversas razones. Es posible que estos estudiantes necesiten apoyo en la transicion a la vida laboral.
La inclusion y la accesibilidad han desempefiado un papel importante en el desarrollo de
universidades para satisfacer las necesidades de estudiantes con capacidades diversas.

El proyecto IN-WORK desarrolla el aprendizaje inclusivo e integrado en el trabajo en instituciones
de educacion superior. Se centra en los estudiantes que necesitan apoyo especial en sus estudios y
mejora las oportunidades académicas y laborales de estos estudiantes. El proyecto planificara e
implementard una formacién piloto para profesores y personal técnico de instituciones de educacion
superior que fortalezca su capacidad para disefiar actividades de aprendizaje integrado en el trabajo
y para orientar a los estudiantes hacia la vida laboral.

Al mismo tiempo, se busca fortalecer el papel de la educacion superior como portadora de
responsabilidad social y promotora del desarrollo regional dado que factores culturales, contextuales,
asi como los prejuicios, obstaculizan la empleabilidad de las personas que necesitan apoyo. Los socios
del proyecto son la Universita degli Studi di Macerata de Italia (coordinadora), la Universitat Rovira
1 Virgili de Catalunya, la Red Europea de Educacion Continua en Universidades de Bélgica y la
Universidad de Ciencias Aplicadas de Jyvéskyld de Finlandia.

Esta guia esté dirigida a profesores universitarios y personal académico que supervisan a estudiantes
con necesidades especiales. El objetivo de la guia es proporcionar herramientas para utilizar el modelo
de aprendizaje integrado al trabajo y, de esta manera, influir en la empleabilidad de los estudiantes.
El proyecto esta disefiado segun los principios del AIT, que es una cooperacion entre universidad-
empresa (Rampersad, 2015). Se puede definir como una practica pedagogica que facilita el
aprendizaje de los estudiantes a través de la conexion o integracion de experiencias en contextos
académicos y laborales (Billett, 2014). El segundo objetivo es proporcionar a los profesores
herramientas para incidir en la competencia de los colaboradores del entorno laboral en cuanto a la
contratacion, la orientacion laboral y el respaldo a empleados con capacidades diversas ante los
cambios de su vida laboral.
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QUICK
TIPS!

Otros materiales informativos

Puedes complementar el contenido de esta guia con los documentos que tienes a continuacion. Estos
documentos son parte de los resultados del proyecto IN-WORK. Te ayudaran a comprender los
desafios de la integracion laboral de jévenes con necesidades especiales y discapacidades, asi como
las estrategias para la participacion de las partes interesadas en las actividades de AIT. Ambos
documentos son accesibles a través de la pagina web del proyecto.

- Proyecto In-Work (2023). Informe sobre las necesidades, recursos, obstaculos y
oportunidades de los jovenes con necesidades especiales en la insercion laboral (D2.1).
Comunidades inclusivas en el trabajo (2022-1-1T02-KA220-HED-000087184). Disponible en
https://www.in-work-project.eu/

- Proyecto In-Work (2023). Guia metodolégica para la participacion de grupos de interés
(D2.3). Comunidades inclusivas en el trabajo (2022-1-1T02-KA220-HED-000087184).
Disponible en https://www.in-work-project.eu/
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3. Comprender el Aprendizaje Integrado en el Trabajo para
Estudiantes con Necesidades Especiales

En esta seccion exploraremos dos aspectos cruciales de nuestra discusion. En primer lugar,
"examinaremos" el concepto de AIT, profundizando en sus fundamentos teoricos, principios y
aplicaciones. A continuacion, cambiaremos nuestro enfoque a los estudiantes con necesidades
especiales en la educacion superior, donde analizaremos su acceso, los mecanismos de apoyo
disponibles y las medidas para promover la inclusion y equidad dentro del panorama académico.

3.1. Enfoque educativo del AIT
Principios y teorias del AIT

El enfoque teorico del proyecto IN-WORK se basa en la metodologia del AIT. El AIT es un enfoque
educativo que combina el aprendizaje académico (teoria) y las practicas en el lugar de trabajo de tal
manera que todas las partes (instituciones de educacion superior, estudiantes, profesores, centros de
trabajo y comunidad) se beneficien de la participacion en el programa de AIT. El AIT se refiere a
programas que vinculan a los estudiantes universitarios con un lugar de trabajo relacionado con su
campo de estudio. Combina el aprendizaje académico con la practica laboral. Quizas la parte mas
significativa del método de AIT es que no es una forma voluntaria de aprender separada de los
estudios, sino que se integra en el plan de estudios.

AIT es un enfoque pedagogico que combina una variedad de teorias para brindar una experiencia de
aprendizaje completa y enriquecedora. Integra los principios del aprendizaje experiencial, la teoria
social cognitiva de la carrera, el constructivismo, la teoria del aprendizaje situado, la educacion
cooperativa, el aprendizaje en el lugar de trabajo y el aprendizaje basado en problemas:

1. Teoria del aprendizaje experiencial (Kolb, 1984). Esta teoria afirma que los individuos
reflexivos, autodirigidos y autogestionados pueden aprender de la practica y del trabajo (Kolb,
1984; Brookfield, 1996). La teoria del aprendizaje experiencial enfatiza la importancia de las
experiencias concretas, la observacion reflexiva, la conceptualizacion abstracta y la
experimentacion activa en el proceso de aprendizaje. El AIT se alinea con esta teoria al brindar
a los estudiantes experiencias del mundo real que fomentan la reflexion y la participacion
activa.

2. Teoria social cognitiva de la carrera (Lent et al., 1996). Esta teoria se centra en el papel de los
factores sociales y contextuales en el desarrollo profesional. En el contexto de AIT, se enfatiza
la influencia de mentores, modelos a seguir y redes de apoyo social para ayudar a los
estudiantes a desarrollar la carrera laboral.

3. Constructivismo (teorias de Piaget y Vygotsky). La teoria del desarrollo cognitivo de Piaget
enfatiza la importancia del aprendizaje activo y el autodescubrimiento (Piaget, 1950). En el
contexto del AIT, esto podria significar brindar a los estudiantes oportunidades para explorar
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problemas del mundo real y encontrar sus propias soluciones. Este enfoque se alinea con la
creencia de Piaget de que el aprendizaje es un proceso activo en el que los alumnos construyen
su propia comprension basandose en sus experiencias. Por otro lado, la teoria del
constructivismo social de Vygotsky enfatiza el papel de la interaccion social y el contexto
cultural en el aprendizaje (Vygotsky, 1978). En el contexto del AIT, esto podria implicar
proyectos colaborativos donde los estudiantes trabajan juntos para resolver problemas, y son
tutorizados por un mentor o maestro.

Ambas teorias resaltan la importancia del aprendizaje activo y experiencial, que es un
componente clave del AIT. Sin embargo, difieren en su énfasis en el descubrimiento
individual (Piaget) frente a la interaccion y orientacion social (Vygotsky). En el AIT, los
estudiantes participan activamente en su aprendizaje a través de experiencias practicas;
modelo de aprendizaje que encaja con los principios constructivistas.

4. Teoria del aprendizaje situado (Lave y Wenger, 1991). Esta teoria postula que el aprendizaje
se sitia dentro del contexto en el que ocurre. En el AIT, los estudiantes aprenden dentro del
contexto de un lugar de trabajo o entorno profesional, lo cual es muy congruente con esta
teoria.

5. Educacion cooperativa (Schon, 1984). El trabajo de Schon sobre la practica reflexiva es
particularmente relevante para AIT. Los programas de educacion cooperativa a menudo
incorporan practicas reflexivas, donde los estudiantes reflexionan sobre sus experiencias en
el lugar de trabajo y las integran en su aprendizaje académico.

6. Aprendizaje en el lugar de trabajo (Marsick y Watkins, 2008). Marsick y Watkins han
contribuido a la comprension del aprendizaje en el lugar de trabajo, enfatizando la importancia
del aprendizaje informal y experiencial en el lugar de trabajo. Su trabajo es relevante para el
AIT, ya que subraya la importancia de la experiencia practica en los programas educativos.

7. Aprendizaje basado en problemas (Barrows, 1980). El aprendizaje basado en problemas
(ABP) es un enfoque pedagogico en el que los estudiantes trabajan en problemas del mundo
real. EL ABP se puede integrar en los programas de AIT 1 permite a los estudiantes abordar
desafios auténticos del lugar de trabajo.

Estas teorias enfatizan colectivamente la importancia del compromiso activo, la interaccion social, la
practica reflexiva y la resolucion de problemas del mundo real en el proceso de aprendizaje. Destacan
el valor del aprendizaje en el contexto de un lugar de trabajo o entorno profesional y subrayan la
importancia de la experiencia practica en los programas educativos. En el AIT, los estudiantes no son
solo receptores pasivos de conocimiento sino constructores activos de su propia comprension. Este
enfoque se alinea con los principios de estas teorias y proporciona un marco s6lido para mejorar la
empleabilidad de los estudiantes y prepararlos para los desafios del mundo del trabajo.
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Combinando trabajo y aprendizaje

Ferguson y Van der Laan (2020) realizaron un estudio sobre la asociacién entre “trabajo” y
“aprendizaje”. Describieron las diferencias y similitudes entre las pedagogias relacionadas con el
trabajo, como el aprendizaje relacionado con el trabajo, el aprendizaje basado en el trabajo, el
aprendizaje en el lugar de trabajo y el aprendizaje integrado al trabajo. Aunque existen
superposiciones entre estos conceptos, el aspecto mas importante es la union entre el mundo del
trabajo y el aprendizaje. El factor diferenciador del AIT es que busca mejorar la empleabilidad. En
ese sentido, el AIT abarca una participacion activa de los estudiantes en practicas y experiencias en
el lugar de trabajo, i se integra en el plan de estudios. Su prioridad es la facilitacion de trayectorias
profesionales.

En este contexto, Patrick, Peach y Pocknee (2008) proporcionan una definicion integral de AIT como
un "término que abarca varias estrategias que armonizan el conocimiento tedrico con las experiencias
laborales practicas dentro de un plan de estudios educativo deliberadamente disefiado". (p. iv) Si bien
estas descripciones pueden diferir en la ubicacion del aprendizaje, ambas abarcan una variedad de
esfuerzos que fusionan el aprendizaje con la aplicacion practica.

Rowe et al. (2012) avanzan la nocidon de que las actividades de participacion pueden evaluarse
ampliamente en dos dimensiones: la proximidad del aprendizaje al entorno tradicional del aula en el
campus (es decir, dentro o fuera del campus) y el grado de compromiso con las experiencias practicas
(ej., alto compromiso, como en las practicas docentes, versus bajo compromiso, como la observacion
pasiva). Los principios fundamentales del aprendizaje basado en la experiencia se remontan a la
filosofia de Dewey (1938), quien defendio el valor educativo de las experiencias bien estructuradas
como fuentes potentes de adquisicion de conocimientos.

El AIT incorpora y abraza el concepto de aprendizaje basado en la experiencia, culminando en una
interseccion armoniosa con los ambitos del trabajo profesional, realizado a través de una multitud de
vias. El AIT encarna un paradigma educativo en la educacién superior donde los limites de la
institucion académica se vuelven mas difusos. Practicas como las interacciones con expertos de la
industria, las simulaciones inmersivas en las que los estudiantes simulan el funcionamiento de
empresas ficticias, las interacciones virtuales con pacientes en la educacion sanitaria y las
experiencias practicas profundamente comprometidas en la ensefianza son cada vez mas frecuentes
en el panorama pedagogico de las universidades.

10
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FIGURA 1. EJEMPLOS DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE INTEGRADAS EN EL TRABAJO

Otras actividades

Apoyar ala Demostrar los Participar en
empresa para beneficios de la debates sociales
contratar y formar diversidad en
personas con las empresas
necesidades
especiales

Ofrecer apoyo al
estudiante
durante la AIT

de AIT

Las tipologias mas habituales de AIT requieren que los estudiantes pasen tiempo en un lugar de
trabajo aprendiendo habilidades y realizando tareas relacionadas con su campo de estudio. Las
modalidades de aprendizaje en el lugar de trabajo pueden incluir, por ejemplo, practicas clinicas,
practicas y trabajo de campo. Estas practicas son comunes en campos de estudio como la salud, la
ensefianza, el derecho y la ingenieria. Las actividades AIT también pueden tener lugar en el campus
-AIT interno. Hay dos tipos habituales de AIT interno: proyectos industriales, y experiencias virtuales
y simuladas. El primero implica que los estudiantes trabajan de manera individual o en equipo para
completar un proyecto o desarrollar un producto para un cliente, por ejemplo, como parte de su
actividad académica. Las experiencias simuladas y virtuales permiten a los estudiantes realizar tareas
relacionadas con el trabajo en un entorno de trabajo simulado en el campus.

Es importante destacar que modelos pedagogicos no son superficiales ni simbdlicos. Son estrategias
deliberadas disefiadas meticulosamente para combinar el aprendizaje en el aula con experiencias
laborales del mundo real. Las actividades que constituyen AIT abarcan un espectro que va desde
niveles bajos a niveles altos de autenticidad y compromiso en el lugar de trabajo. La eficacia de AIT
depende del contexto, de la disciplina especifica y de los objetivos pedagdgicos.

El AIT representa un viaje educativo pluridimensional, un servicio y un encuentro firmemente
arraigados en la teoria y los fundamentos pedagdgicos (Moreland, 2005). Incorpora un concepto
versatil meticulosamente elaborado para fusionar construcciones teoricas abstractas con aprendizaje
practico y experiencial, aumentando asi la aptitud de los graduados para la innovacién, la
productividad y las contribuciones colaborativas a la fuerza laboral. Si bien esta amplitud de
interpretacion puede introducir cierto grado de ambigiiedad, al mismo tiempo fortalece la gama de
posibilidades y oportunidades que ofrece AIT.

11
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:': :O: Historias para inspirarte

En esta seccion resumimos la situacion del AIT en la educacion superior en Finlandia, Italia y Espaia.
Estos casos ofrecen una idea de como un sistema educativo puede estructurar las experiencias de AIT.
Si bien Finlandia, Italia y Espafia incorporan el aprendizaje basado en el trabajo a través de practicas,
las caracteristicas especificas y las regulaciones de estas experiencias varian entre paises. Nuestro
objetivo es ayudarte a identificar oportunidades dentro de tu institucion.

AIT y la educacion superior. El caso de Finlandia

En Finlandia, cada estudiante adquiere alguna experiencia de la vida laboral durante sus estudios.
Segun el titulo gubernamental sobre universidades de ciencias aplicadas (1129/2019), las practicas
forman parte de la licenciatura en las universidades finlandesas de ciencias aplicadas. Cada
universidad es responsable del plan de estudios y define la duracién, los objetivos y la
implementacion de las practicas. Ademas, los campos de estudio son diferentes entre si y las practicas
se estructuran de manera diferente en diferentes campos. Cada estudiante tiene un plan y objetivos
individuales relacionados con los estudios y el empleo. Con la ayuda de las practicas, el estudiante
puede orientar sus estudios hacia estos objetivos y adquirir la competencia necesaria.

AIT y la educacion superior. El caso de Italia

En Italia, las experiencias de AIT estan evolucionando gradualmente. Sin embargo, los detalles
especificos de la implementacion de AIT y el grado de su integracion en el sistema educativo italiano
pueden variar entre instituciones y regiones. La incorporacion de la formacion curricular a la
educacion universitaria ha experimentado un gran avance fundamental desde 2004. El Decreto
ministerial nim. 270, de 22 de octubre de 2004, dispuso que, ademas de los componentes educativos
que definen los programas académicos, los planes de estudio debian abarcar actividades educativas
relacionadas con practicas y experiencias de formacion practica en diversos sectores, incluyendo
empresas, administraciones publicas y organizaciones privadas.

Como se articula en el mismo decreto, las practicas curriculares son oportunidades de aprendizaje
experiencial avaladas formalmente por la universidad y ejecutadas bajo convenios especificos que
rigen las relaciones entre las entidades participantes. Ademas de las practicas curriculares, las
universidades italianas tienen la capacidad de establecer y supervisar "practicas de formacion y
orientacion". Estas practicas estdn disefiadas para personas que han completado recientemente sus
titulos o formacion profesional. Tienen el doble propodsito de ayudar en la toma de decisiones
profesionales y mejorar la empleabilidad durante la transicion de las instituciones académicas al
mercado laboral. Logran estos objetivos proporcionando exposicién a un entorno productivo y
facilitando la inmersion directa en la dindmica del mundo profesional.

12
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La organizacion de las practicas involucra a los tres grupos de interés principales: la institucion que
actia como promotora (es decir, la universidad), la organizacion anfitriona (que puede ser una
empresa o entidad comercial) y el estudiante. Para iniciar unas practicas es imprescindible la
formulacion de un proyecto integral de formacion y orientacion. Este proyecto describe los objetivos
y metodologias de las practicas, asegurando la alineacién con las actividades académicas de los
estudiantes. También especifica los nombres de los mentores académicos y de la empresa
involucradas, y delimita la duracion y el plazo de tiempo de las précticas.

AIT en la educacion superior. El caso de Esparia

En el sistema universitario espafiol, el AIT se realiza a través de practicas externas, que pueden ser
curriculares o extracurriculares. Las practicas curriculares forman parte del plan de estudios y son
obligatorias u optativas segun la carrera. Las practicas extracurriculares son voluntarias y
complementarias a la formacién académica. Las practicas estan reguladas por la Ley Organica de
Universidades y el Real Decreto 592/2014, que establecen las condiciones y requisitos para su
realizacion.

Las practicas se pactan entre la universidad y la empresa mediante un convenio y contribuyen a la
formacion tedrica y practica de los estudiantes. Los estudiantes cuentan con un tutor académico y un
tutor profesional que guian y evaltan su desempeno. Las précticas pueden ser remuneradas o no,
dependiendo de lo que se establezca en el convenio. Otras modalidades de aprendizaje basado en el
trabajo son el aprendizaje basado en el servicio (APS) y la formacion dual. E1 APS integra el servicio
a la comunidad con el aprendizaje de contenidos, habilidades, valores y competencias. La formacion
dual es un modelo formativo que alterna periodos de estancia en la empresa con periodos de estudio
en la universidad, con una mayor duracion e implicacion de la empresa que en las practicas externas.

3.2. Educacién Superior Inclusiva: Garantizar la Igualdad de
Oportunidades

Estudiantes con necesidades especiales y discapacidad en la educacion superior

Siempre ha habido estudiantes con necesidades especiales que han gestionado mejor o peor su
educacion. Durante los tltimos diez afos se ha habla mas de estudiantes con necesidades especiales,
tanto en la investigacion como en la legislacion de diferentes paises. Hay diversas formas de
considerar a los estudiantes con necesidades especiales.

En la educacion superior es crucial distinguir entre estudiantes con necesidades especiales y
estudiantes subrepresentados. Si bien puede haber superposiciones entre estos dos grupos, cada uno
enfrenta desafios unicos y requiere diferentes formas de apoyo. Los estudiantes con necesidades
especiales son aquellos que, debido a diversas dificultades, como una discapacidad o impedimento
fisico, emocional, conductual o de aprendizaje, requieren servicios o adaptaciones adicionales o
especializadas (Kimball et al., 2016). Pueden tener dificultades de aprendizaje significativamente
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mayores que la mayoria de los estudiantes de la misma edad y pueden requerir adaptaciones
especificas para participar plenamente en la experiencia educativa (Cheng & Lai, 2020); de los
Santos, Kupczynski & Mundi, 2019).

Por otro lado, los estudiantes subrepresentados son aquellos que, debido a factores socioecondmicos,
no estan adecuadamente representados en la educacion superior. Kosunen (2021) describe los grupos
subrepresentados en la educacion superior de la siguiente manera: antecedentes familiares
(heredabilidad de la educacion), antecedentes de clase trabajadora, estudiantes que viven en areas no
urbanas, estudiantes que estudian en campos con un género minoritario, estudiantes de origen
inmigrante, estudiantes con discapacidad o limitacion operativa, minorias lingiiisticas y culturales,
estudiantes con dificultades de aprendizaje, y minorias sexuales y de género. Estas variables pueden
tener un impacto significativo en el progreso académico y en el éxito de los estudiantes universitarios
de minorias subrepresentadas (Kricorian et al, 2020; Lee & Kim, 2018).

Es importante sefialar que un estudiante puede pertenecer a ambas categorias. Por ejemplo, un
estudiante con una discapacidad (una necesidad especial) que también proviene de una clase
trabajadora (un grupo subrepresentado) entraria en ambas categorias. En tales casos, es crucial que
las instituciones brinden apoyo que aborde todos los aspectos de la experiencia del estudiante. Si bien
los estudiantes con necesidades especiales a menudo requieren estrategias o recursos educativos
personalizados para superar sus desafios individuales, los estudiantes subrepresentados pueden
necesitar cambios sistémicos mas amplios para abordar las disparidades que enfrentan. Esto puede
incluir politicas destinadas a aumentar el acceso a la educacion, programas de ayuda financiera,
oportunidades de tutoria, asi como esfuerzos para crear un entorno educativo mas inclusivo y diverso.

Korkeaméki y Vuorento (2021) realizaron un estudio para ver cdmo las limitaciones funcionales y de
salud afectaban a los estudios. En total, el 35% de los encuestados afirmé tener alguna discapacidad
o problemas de salud. Los problemas de salud mental (14%) fueron la causa mas comun para limitar
el éxito de los estudiantes en los estudios. Ademas, los estudiantes reportaron otros problemas de
salud (10%), dificultades de aprendizaje (6%), deterioro sensorial (2%) o discapacidad fisica (2%).
En la encuesta realizada por el Servicio de Salud Estudiantil de Finlandia en 2021, un total del 14%
de los encuestados informo6 que tenia alguna dificultad de aprendizaje, enfermedad o discapacidad
que afecta al aprendizaje. La dificultad de aprendizaje mas comun fue la dislexia y en total el 10% de
los estudiantes de las universidades de ciencias aplicadas y el 6% de los estudiantes de las
universidades informaron haber sido diagnosticados con dislexia (Parikka et al., 2021).

Los estudiantes con necesidades especiales a menudo enfrentan desafios Uinicos en la universidad.
Estas pueden incluir barreras fisicas, como la falta de accesibilidad en los edificios del campus, asi
como barreras académicas, como la falta de adaptaciones adecuadas en el aula. Ademas, estos
estudiantes pueden enfrentar barreras sociales y emocionales, como el estigma y la falta de
comprension por parte de sus compaiieros y profesores. A pesar de las leyes y politicas destinadas a
garantizar la igualdad de oportunidades para todos los estudiantes, a menudo existe una brecha entre
la politica y la practica.
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Esta brecha tiene un coste de oportunidad para los estudiantes con necesidades especiales y
discapacidad. Un estudio de la Fundaciéon ONCE (2022) muestra que, si bien la tasa de éxito es similar
a la de los estudiantes sin necesidades especiales, las puntuaciones de rendimiento y evaluacion son
ligeramente inferiores. Las posibles causas incluyen que los docentes no tengan suficiente
orientacion, que los examenes de acceso no estén adaptados para estos estudiantes, un sistema de
becas complejo y oportunidades limitadas de acceso presencial, lo que resulta en una asistencia menor
a la esperada.

La participacion en programas de AIT puede presentar desafios adicionales para los estudiantes con
necesidades especiales. Estos programas a menudo implican colocaciones en entornos laborales del
mundo real, que pueden no estar equipados para acomodar a estudiantes con ciertas discapacidades.
Ademéds, la naturaleza colaborativa e interactiva de AIT puede plantear dificultades para los
estudiantes con discapacidades sociales o de comunicacion. Las universidades y los lugares de trabajo
deben trabajar juntos para garantizar que los programas de AIT sean inclusivos y accesibles para
todos los estudiantes.

Las practicas de educacion inclusiva estan vinculadas al objetivo de aumentar la participacion de los
estudiantes. La ensefianza inclusiva puede considerar los diversos origenes y necesidades de apoyo
de los estudiantes (Pesonen & Nieminen, 2021). Debido a que las necesidades de apoyo son tan
diversas, no existen soluciones sencillas, sino que las soluciones deben idearse individualmente para
la situacion del estudiante en cuestion. El AIT puede ser particularmente facil para una persona que
necesita apoyo especial, mientras que para otra puede ser mas desafiante que los estudios teoricos.

Accesibilidad: Promoviendo la igualdad de oportunidades

Todos los paises de la UE promueven la accesibilidad y la inclusioén en la educacioén superior, en
particular para los estudiantes con necesidades especiales y discapacidad. Cada pais ha adoptado
marcos y estrategias unicos para garantizar la igualdad de acceso y el beneficio de la educacion
superior. Aqui resumiremos los sistemas de apoyo de Finlandia, Italia y Espafia para fomentar
oportunidades educativas para todos, enfatizando la importancia de un entorno educativo inclusivo.
Estas iniciativas pueden servir como ejemplos para otras regiones que buscan mejorar la inclusion en
la educacion superior.

En Finlandia, el Ministerio de Educaciéon y Cultura ha elaborado informes (Laaksonen, 2005, Penttila,
2012; Kosunen, 2021) que han servido de guia a las universidades para hacer una publicacion
conjunta Saavutettavuuskriteeristd [Los criterios de accesibilidad] sobre la accesibilidad a la
educacion 2019 en el proyecto OHO financiado por el Ministerio de Educacion y Cultura
(Saavutettavuuskriteeristd, 2019). Segun los criterios de accesibilidad la palabra “accesibilidad”
significa que las instalaciones, los sistemas electronicos, los entornos de aprendizaje, los métodos de
ensefianza y la atmdsfera actitudinal de la universidad deben permitir la participacion de estudiantes
con una amplia variedad de caracteristicas personales y diferentes situaciones de vida..
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La Llei de no discriminacié (1325/2014) i la Llei d’universitats (558/2009) regulen la inclusié de
I’educaci6 superior a Finlandia. Forma també¢ part d’aquest marc el document “El Pla d’accessibilitat
per a I’educacié superior i les institucions d’educacié superior” (2021) elaborat pel Ministeri
d’Educaci6 i Cultura. D’acord amb aquestes normes 1 directrius, cada instituci6é d’educacid superior
ha d’elaborar un pla d’igualtat que defineixi les mesures que cal prendre per promoure la igualtat. En
una universitat accessible, tant els estudiants com el personal poden sentir-se iguals i inclosos,
independentment de les caracteristiques personals o la situacié de vida (Saavutettavuuskriteeristo,

2019).

En Italia el derecho a acceder a la educacion superior se basa en el principio de continuidad educativa,
como afirma el Tribunal Constitucional italiano (sentencia 215, 1987). Este principio se extiende a
las practicas curriculares, garantizando la igualdad de oportunidades educativas y una orientacion
inclusiva de las practicas.

La Conferencia de Delegados por la Discapacidad de la Universidad Nacional (CNUDD) ha
desarrollado lineamientos para salvaguardar el derecho de los estudiantes a estudiar y promover la
inclusion, la autonomia y la ciudadania activa (CNUDD, 2014, p.5). La misiéon del CNUDD es
facilitar el acceso a la universidad, la formacion y el aprendizaje permanente, reconociendo que el
conocimiento, la cultura superior y la participacion en la investigacion contribuyen al desarrollo
humano integral, el ingreso al mundo laboral y la realizacion de las aspiraciones personales (CNUDD,
2014, p.5). Para facilitar el éxito educativo a lo largo del recorrido universitario, las universidades
italianas han establecido funciones especificas, incluido el Delegado del Rector para la Discapacidad
y los Trastornos Especificos del Aprendizaje (SLD), y estructuras de apoyo administrativo
denominadas Servicios Universitarios para Discapacidad/SLD (SDDA) segun las directrices del
CNUDD.

Las SDDA sirven como punto de contacto principal para los estudiantes con discapacidades y
desempefian un papel crucial en la coordinacion de diversos servicios universitarios para proteger su
derecho a estudiar. Las SDDA colaboran con el Rector Delegado para la Discapacidad y las SLD,
actuando como intermediarios entre el sistema universitario, los estudiantes, las familias, los servicios
locales y sanitarios. Supervisan la tutoria, la orientacion, los servicios de apoyo personalizados y la
gestion administrativa para garantizar una prestacion eficaz del servicio (CNUDD, 2014, p.7). Las
SDDA también ayudan en la preparacion y gestion de los procesos requeridos para los estudiantes
que solicitan practicas curriculares. Los esfuerzos para brindar orientacion y tutoria durante las
practicas curriculares son fundamentales para crear vias viables hacia el mercado laboral. La
Estrategia para los Derechos de las Personas con Discapacidad 2021-2030, publicada recientemente,
subraya la importancia de la igualdad de oportunidades y el acceso a la educacion y al aprendizaje
orientado al mercado laboral para las personas con discapacidad en Europa, en consonancia con la
Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad ( CDPD).

El término “necesidad especial” se utiliza en Espafia tanto para contextos educativos como laborales,
y se refiere a personas que necesitan apoyo o adaptaciones adicionales debido a una condicion fisica,
mental o de desarrollo. El concepto cubre diferentes situaciones como discapacidades fisicas,
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discapacidades sensoriales, dificultades de aprendizaje y trastornos de salud mental. En educacion,
existen dos tipos de estudiantes con necesidades especiales:

- Estudiantes con discapacidad. Tienen certificado de discapacidad igual o superior al 33% y
necesitan apoyo especifico para actividades académicas.

- Alumnos con necesidades especificas de apoyo educativo. No tienen certificado de
discapacidad, pero tienen necesidades educativas especificas acreditables, como trastornos del
aprendizaje, trastornos del desarrollo o trastornos mentales.

Las personas con necesidades especificas de apoyo educativo y discapacidad tienen derecho a acceder
a la educacion superior en igualdad de condiciones con las demas, de acuerdo con la Constitucion
Espafiola y los convenios internacionales ratificados por Espafia, como la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad y el Real Decreto-Ley 1/ 2013 sobre los derechos de las
personas con discapacidad y su inclusién social.

El sistema universitario espafiol se dedica a promover la educacién inclusiva, respetando la
diversidad, garantizando la igualdad de oportunidades, la no discriminacién y la accesibilidad
universal para los estudiantes con discapacidad (Sindic de Greuges de Catalunya, 2021). Para lograr
este objetivo, las universidades ofrecen diversos servicios y apoyo, entre ellos:

- Proporcionar informacion y orientacion sobre procedimientos de admision, becas, ayudas,
adecuaciones académicas y medidas de accesibilidad.

- Ofreciendo atencidon personalizada y apoyo continuo por parte de personal especializado,
como tutores, mentores, orientadores o psicologos.

- Proporcionar ayudas técnicas y tecnologias de asistencia, como ordenadores, software, lupas,
audifonos o intérpretes de lenguaje de sefias.

- Realizacion de actividades de formacion y sensibilizacion de la comunidad universitaria en
temas relacionados con la discapacidad.
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QUICK
TIPS!

Promoviendo la accesibilidad en AIT

Aqui encontrara algunas estrategias para implementar AIT de una manera accesible, particularmente
para estudiantes con necesidades especiales. Cada estudiante es inico y puede requerir diferentes
adaptaciones. El objetivo es garantizar que todos los estudiantes tengan las mismas oportunidades
para aprender y tener éxito.

Accesibilidad web. La Iniciativa de Accesibilidad Web (WAI) del Consorcio World Wide
Web (W3C) desarrolla estrategias, estandares y recursos de apoyo para hacer que la Web sea
mas accesible para las personas con discapacidades !. Esto incluye pautas como las Pautas de
accesibilidad al contenido web (WCAG), que son un estindar internacional 2. Para el AIT,
esto podria significar garantizar que todos los componentes en linea del programa, como
practicas virtuales o médulos de formacion en linea, sean completamente accesibles.

Informacion facil de leer. Existen normas europeas para hacer que la informacioén sea facil de
leer y comprender. Estos estandares cubren una amplia gama de temas, incluida la estructura
y el disefio del texto, el vocabulario y la gramatica, y las imagenes y simbolos. Para el AIT
implica proporcionar descripciones de trabajo, materiales de formacién o formularios faciles
de leer.

Adaptacion de materiales de aprendizaje. Es importante que los materiales de aprendizaje
puedan adaptarse para satisfacer las necesidades individuales de los estudiantes. Esto podria
implicar el uso de tecnologias de asistencia como lectores de pantalla, software de
reconocimiento de voz o software de ampliacion. Para el AIT significa proporcionar
instrucciones de trabajo o materiales de formacion en multiples formatos.

Soporte personalizado. El apoyo personalizado puede ser crucial para el éxito de los
estudiantes con necesidades especiales. Esto podria implicar tutores o mentores
especializados, apoyo psicoldgico o terapias ocupacionales. En el contexto del AIT significa
proporcionar un mentor en el lugar de trabajo que esté capacitado para apoyar a las personas
con necesidades especiales.

Capacitacion del personal. El personal debe recibir capacitacion adecuada para comprender
y satisfacer las necesidades de los estudiantes con necesidades especiales. Esto podria implicar
capacitacion sobre diversas discapacidades, estrategias de ensefianza inclusivas y el uso de

1Consulta Hacer que la web sea accesible para obtener mas informacion. Disponible en:
https://www.w3.org/WAI/

2Consulta Introduccidn a la accesibilidad web para obtener méas informacion. Disponible en:
https://www.w3.org/WAI/fundamentals/accessibility-intro/
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tecnologias de asistencia. Para el AIT significa brindar formacion sobre concientizacion sobre
la diversidad a los supervisores del lugar de trabajo.

- Entorno fisico accesible. Las instalaciones universitarias deben ser accesibles a todas las
personas. Esto incluye accesibilidad a edificios, aulas, laboratorios, 4reas de estudio y
servicios como la biblioteca o la cafeteria. En un contexto de AIT, esto podria significar
garantizar que las practicas laborales se realicen en lugares fisicamente accesibles.

- Materiales en diferentes formatos. Proporcionar materiales en diferentes formatos puede
ayudar a satisfacer diversas necesidades y preferencias de aprendizaje. Esto podria implicar
proporcionar documentos escritos, grabaciones de audio, videos o mddulos interactivos en
linea. Para el AIT implica proporcionar instrucciones de trabajo o materiales de formacion en
multiples formatos.
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En este estudio de caso podras examinar como la accesibilidad es crucial para garantizar la igualdad
de oportunidades para un estudiante con discapacidad auditiva durante sus practicas en una empresa
de tecnologia. Carlos, un estudiante universitario con mucho talento, enfrenta el desafio de abordar
problemas especificos de accesibilidad dentro de la empresa mientras se embarca en una experiencia
de AIT.

Punto de partida

Carlos es un estudiante universitario que ha destacado en su programa académico a pesar de su
discapacidad auditiva. Se ha desempefiado bien en el aula, pero ahora enfrenta el apasionante reto
de realizar unas practicas en una empresa lider en tecnologia. La empresa le ha ofrecido una
oportunidad apasionante, pero se le plantean retos especificos desde el punto de vista de la
accesibilidad debido a su discapacidad auditiva.

Retos de accesibilidad en la empresa

Comunicacién en reuniones y ambientes ruidosos. En un entorno de trabajo tipico, las reuniones
son frecuentes y suelen ocurrir en espacios ruidosos y abarrotados. Carlos puede tener dificultades
para seguir conversaciones grupales y discusiones en equipo debido a su discapacidad auditiva.

Comunicacion telefonica. La comunicacion telefonica es fundamental en muchas empresas. Carlos
puede encontrar desafios al hacer o recibir llamadas telefonicas, especialmente si no se
proporcionan transcripciones en tiempo real o intérpretes de lenguaje de signos.
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Alarmas y alertas de emergencia. En situaciones de emergencia, como evacuaciones de edificios,
Carlos necesita recibir alertas visuales o tactiles en lugar de alarmas auditivas para garantizar su
seguridad.

Soluciones para promover la accesibilidad

Tecnologia de asistencia. Equipar la estacion de trabajo de Carlos con tecnologia de asistencia,
como un sistema de transcripcion en tiempo real o dispositivos de amplificacion auditiva, puede
facilitar su participacion en llamadas y reuniones.

Politicas de comunicacion inclusivas. Establecer politicas que promuevan la comunicacion escrita
sobre la comunicacién oral, utilizando sistemas de mensajeria interna accesibles, y garantizar que
todos los empleados conozcan estas politicas.

Alertas visuales y tactiles. La empresa deberd implementar sistemas de alerta visual y tactil en
caso de emergencias para garantizar la seguridad de todos los empleados, incluido Carlos.
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3. Actividades de Aprendizaje Integradas en el Trabajo

Las actividades de aprendizaje integradas en el trabajo se implementan de diversas maneras. Los
educadores tienen una autonomia significativa a la hora de estructurar sus métodos de instruccion, lo
que lleva a una variacién considerable en el alcance del AIT entre diferentes instructores e
instituciones. Rowe et al. (2012) clasifican varios tipos de actividades de AIT segun su ubicacion
(dentro/fuera del campus) y el grado de compromiso con el lugar de trabajo o la comunidad, como se

ilustra en la Figura 2. En el Anexo I encontrards una breve descripcion de las actividades de AIT
incluidas en la Figura 2

FIGURA 2. UNA TIPOLOGIA DE ACTIVIDADES DE AIT

& Higher level of community engagement

Internships

Virtual projects
Teacher practicum Pro bono work On-campus work experience
Volunteering Community service

Panel sessions Case studies/PBL of live projects

Clinical placement Paid em ployment

Community
projects

Community service on-cam pus

Visits by industry personnel with
interactive component Cose wor!< for
internal clients

Engineering sandwich courses Apprenticeship

Project-based placement Cadetchip/traineeship Research projects

Extra curricular activities

Predominantly
on-campus

Group projects for
internal/external
clients

Predominantly
off-campus

Mentoring Mock interview

Vacation work Case studies/PBL of static projects

Fieldwork Role play

Job readiness programs/workshops

Day site visits Moot court

Young achievers com petitions

Professional skills _ . o
training Simulations using live data

Studio/lab work

Observation/shadowing

Lower level of community engagement

Fuente: Rowe et al. (2012, pag. 251)

Entorno de aprendizaje: dentro del campus/fuera del campus/hibrido

Crear un entorno de aprendizaje integrado y laboral adecuado para estudiantes con necesidades
especiales requiere una cuidadosa consideracion de las necesidades, habilidades y preferencias
individuales de los estudiantes, asi como de las posibilidades del lugar de trabajo para ofrecer tareas,
apoyo y orientaciéon adecuados. También es importante considerar lo que se supone que el estudiante
debe aprender, si se han establecido objetivos de aprendizaje en el plan de estudios o si el propio
estudiante define los objetivos de aprendizaje. El entorno de aprendizaje mas adecuado puede variar
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mucho de un estudiante a otro. Estudiar dentro y fuera del campus tiene sus propias fortalezas y
debilidades. La eleccion entre ambos depende del estudiante, de los objetivos de aprendizaje y de las
oportunidades y requisitos que ofrece el entorno. Algunos estudiantes pueden beneficiarse de una
combinacion de ambos, como programas hibridos que combinan el aprendizaje en el campus y en el
lugar de trabajo. Ya sea que el estudiante esté estudiando dentro o fuera del campus. El AIT ofrece la
oportunidad de estudiar de muchas maneras y tener en cuenta la diversidad de los estudiantes.

El campus es un lugar més familiar para los estudiantes que un entorno laboral. Los profesores y
compaieros de estudios son personas cercanas. El campus permite la interaccion presencial con
profesores y compafieros y puede fomentar un sentimiento de comunidad y de apoyo. Ayuda
especialmente a los estudiantes que tienen dificultades con el funcionamiento social y Ia
participacion, por ejemplo, en juegos de rol o simulacros de juicio. El aprendizaje en el campus es
mas estructurado, lo que facilita que los estudiantes sigan el calendario y se concentren en la tarea. A
la vez, un horario intenso puede ser un desafio para que los estudiantes con compromisos laborales o
familiares asistan a clases. En el campus, los estudiantes tienen acceso a bibliotecas, laboratorios y
otras instalaciones que podrian no estar disponibles en otros lugares. En el aprendizaje en el campus,
el docente puede planificar més facilmente tareas adecuadas para los estudiantes que necesitan apoyo,
monitorizar su progreso y ofrecer retroalimentacion inmediata

El aprendizaje fuera del campus puede complementar la educacion tradicional en el aula y ofrecer
oportunidades unicas de crecimiento personal y profesional para estudiantes con necesidades
especiales. El trabajo practico desafia a los estudiantes a salir de su zona de confort, fomentando la
independencia y la resiliencia. El éxito en el trabajo promueve el crecimiento personal y el
autodescubrimiento, aumenta el autoconocimiento y la autoeficacia y todo ello fortalece la confianza
en si mismos de los estudiantes que necesitan un apoyo especial. Al trabajar, los estudiantes que
necesitan apoyo especial identifican los requisitos del trabajo y prueban sus propias posibilidades de
¢éxito en las tareas en cuestion. Los estudiantes también pueden identificar sus propias fortalezas y
métodos de compensacion que son importantes a la hora de elegir su futuro lugar de trabajo y sus
tareas laborales. Las experiencias obtenidas fuera del campus pueden mejorar significativamente el
curriculum de un estudiante, haciéndolo mas competitivo en el mercado laboral, porque puede
demostrar su capacidad para el trabajo. Los estudiantes con necesidades especiales pueden construir
valiosas redes profesionales a través de experiencias fuera del campus. Esto puede abrir puertas a
practicas, oportunidades laborales y colaboraciones en el futuro, lo que les permite vincularse a la
comunidad y la sociedad.

Lo més importante en el aprendizaje fuera del campus son las oportunidades para que los estudiantes
apliquen sus conocimientos en entornos del mundo real. Esta experiencia practica puede profundizar
la comprension y ayudar a los estudiantes a ver la relevancia practica de lo que estan aprendiendo.
Por ejemplo, las practicas ofrecen a los estudiantes la oportunidad de sumergirse en una cultura
laboral y obtener una comprensiéon mas profunda de las demandas de la vida laboral, lo que puede
facilitar la direccion de su propio aprendizaje. Las experiencias fuera del campus pueden proporcionar
una ventaja competitiva en el mercado laboral y pueden ser una ventaja al buscar empleo u obtener
titulos avanzados. Las experiencias fuera del campus a menudo nos centran no solo en desarrollar
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habilidades practicas sino también metahabilidades (por ejemplo, resoluciéon de problemas,
comunicacion, colaboracion, adaptabilidad y competencia cultural) que son muy valoradas por los
empleadores.

Aunque el aprendizaje fuera del campus tiene muchas ventajas, también es bueno considerar sus
debilidades, especialmente cuando se trata de estudiantes con necesidades especiales. Algunos
estudiantes pueden sentirse nerviosos por ir a un lugar nuevo y desconocido y pueden necesitar a
alguien con quien ir. Estudiar en el lugar de trabajo puede generar sentimientos de aislamiento y falta
de interaccion y apoyo social. A algunos estudiantes les puede resultar mas facil trabajar fuera del
campus si pueden trabajar junto con un compafiero de estudios o un grupo de estudiantes que conocen.
El ruido, la iluminaciéon o los olores en el lugar de trabajo pueden impedir la concentracion del
estudiante con sobrecarga sensorial y por tanto el aprendizaje. A veces, los empleadores o colegas
pueden tener prejuicios o prejuicios inconscientes hacia los estudiantes que necesitan un apoyo
especial. Es importante evaluar la accesibilidad del entorno de aprendizaje fuera del campus, por
ejemplo, para garantizar que sea fisicamente accesible para los estudiantes con problemas de
movilidad y que los materiales y recursos estén disponibles en formatos accesibles para los
estudiantes con problemas visuales o auditivos. Lo mas esencial es garantizar que el estudiante reciba
el apoyo social y emocional adecuado y que las actividades de AIT sean adecuadas a sus necesidades.

Es importante recordar que no existe un enfoque unico cuando se trata de crear un entorno de
aprendizaje adecuado para estudiantes con necesidades especiales. Cada estudiante es unico y sus
necesidades individuales deben guiar el desarrollo de una experiencia educativa personalizada y
actividades de aprendizaje integradas en el trabajo para maximizar el potencial de los estudiantes para
aprender, crecer y unirse a la comunidad.
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Criterios para elegir entre AIT presencial, fuera del campus e hibrido

Aqui hay una tabla que describe los criterios a considerar al elegir entre AIT en el campus, fuera del
campus e hibrido para estudiantes con necesidades especiales.

Criterios En el campus Fuera del campus Hibrido
Entorno familiar Si No Depende del programa
. i,yt ié
Interaccion en Si Depende del lugar de isnl‘;e};agcr:rilgllle(r:lon el
persona trabajo
mundo real.
Aprendizaje Si No, més autodirigido Tanto estructurado
estructurado ’ g como autodirigido.
Crecimiento Limitado en Si, alto potencial de :
personal y comparacion con el ecimi Combina los
crecimiento y .
autodescubrimiento = AIT fuera del campus | Jescubrimiento. beneficios de ambos

Aplicacion en el
mundo real y
desarrollo de
habilidades practicas

Flexibilidad (por
ejemplo, para
cOmpromisos
laborales o
personales)

Oportunidades de
crear una red y
competitividad en el
mercado laboral

Necesidad de
recursos o soporte
adicionales

Accesibilidad (p. ej.,
para estudiantes con
discapacidades
fisicas)

Limitado en
comparacion con el
AIT fuera del campus

Limitado por horarios
fijos

Limitado en
comparacion con el
AIT fuera del campus

Bajo, los recursos
suelen ser
proporcionados por la
nstitucion.

En lo alto, los campus
suelen estar disefiados
teniendo en cuenta la
accesibilidad.

Si, alto potencial para
el desarrollo de
habilidades practicas.

Alta, especialmente en
lugares de trabajo
flexibles

Alto potencial para
crear una red de
contactos y mejorar la
empleabilidad

Alto, puede requerir
apoyo adicional para
accesibilidad o
adaptaciones

Varia, depende del
lugar de trabajo.

Combina los
beneficios de ambos

Alto, se puede adaptar
a las necesidades
individuales.

Combina los
beneficios de ambos

Moderado, depende
del equilibrio entre los
componentes dentro y
fuera del campus

Depende tanto del
campus como de las
instalaciones del lugar
de trabajo.
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Criterios En el campus Fuera del campus Hibrido
Varia, depende del ‘
Fomentar una compromiso de la Varia, depende de la | Puede combinar los
cultura inclusiva institucioén con la cultura del lugar de beneficios de ambos
inclusion. trabajo. entornos.

Participacion de la comunidad: alta/media/baja

El objetivo principal del AIT es fortalecer el compromiso del estudiante con la comunidad pero, al
mismo tiempo, crea un resultado reciproco que enriquece la experiencia de aprendizaje, ensefia
responsabilidad civica y fortalece a las comunidades. Como se muestra en la Figura 1, diferentes
actividades de AIT permiten diferentes niveles de participacion comunitaria. Dependiendo del tipo
de actividades que se utilicen en el aprendizaje, la participacion de los estudiantes y las comunidades
puede ser alta o baja, tanto dentro como fuera del campus. Diferentes actividades también requieren
diferentes niveles de participacion de la comunidad. En el mejor de los casos, la participacion
comunitaria puede permitir oportunidades de aprendizaje individuales, equitativas y justas para los
estudiantes que necesitan apoyo especial. Al mismo tiempo, aumenta la competencia en el lugar de
trabajo y se desarrolla la responsabilidad social, lo que también puede afectar al éxito de la
empresa/lugar de trabajo.

El nivel de participacion comunitaria y su impacto en el aprendizaje de los estudiantes puede variar
ampliamente dependiendo de la comunidad especifica, sus recursos, actitudes y sistemas de apoyo
existentes. El compromiso estd influenciado por factores como la motivacion, la satisfaccion, la
compatibilidad y la comunicacion. Los esfuerzos para mejorar la participacion comunitaria deben ser
especificos del contexto y adaptarse a las necesidades tinicas de los estudiantes y sus comunidades.

Puede haber disparidades en el nivel de participacién comunitaria y apoyo disponible para los
estudiantes con necesidades especiales en diferentes comunidades o regiones. Esta falta de equidad
puede resultar en un acceso desigual a oportunidades y servicios. En algunos casos, niveles méas bajos
de participacién comunitaria pueden perpetuar la estigmatizacion y las actitudes negativas hacia los
estudiantes con necesidades especiales, lo que les dificulta integrarse y participar plenamente en la
vida comunitaria. Una menor participacion de la comunidad puede conducir a una menor defensa de
las necesidades de los estudiantes, lo que podria limitar su acceso a actividades apropiadas para la
vida laboral y personal. Por esta razon, es importante que los profesores tengan en cuenta las
necesidades tanto de los estudiantes como de la comunidad cuando planifiquen actividades AIT.
Tienen que construir modelos de cooperacion en los que todas las partes se beneficien de la
cooperacion. Los docentes desempefian un papel importante en la promocion de la justicia social y el
desarrollo de igualdad de oportunidades de aprendizaje para todos los estudiantes. Incluso en
comunidades con menor participacion, existe el potencial de generar conciencia y educar a los
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miembros de la comunidad sobre las necesidades y fortalezas de los estudiantes con necesidades
especiales.

Permitir que los estudiantes que necesitan apoyo especial se integren a la vida laboral no solo aumenta
sus oportunidades de participar equitativamente en actividades comunitarias, sino que también
permite el aprendizaje y el desarrollo de las comunidades laborales y, por lo tanto, el desarrollo de
una sociedad inclusiva. La cooperacion con estudiantes que necesitan apoyo especial permite que el
lugar de trabajo examine y desarrolle sus propias practicas, cultura, accesibilidad e igualdad. Los
individuos o grupos pequeios dentro de la comunidad pueden iniciar esfuerzos de base para apoyar
a los estudiantes con necesidades especiales, fomentando un sentido de inclusion y colaboracion. Una
mayor participacion de la comunidad puede conducir a un mayor apoyo para los estudiantes con
necesidades especiales y aportar diversas perspectivas y experiencia, lo que lleva a soluciones
innovadoras y apoyo personalizado para los estudiantes con necesidades especiales. Una mayor
participacion comunitaria puede promover una mentalidad mas inclusiva dentro de la comunidad,
fomentando la aceptacion y la comprension de las necesidades de los estudiantes. Una comunidad
bien comprometida puede apoyar no solo el desarrollo académico sino también social, emocional y
personal de los estudiantes con necesidades especiales. La participacion comunitaria también puede
facilitar oportunidades de establecer contactos para estudiantes con necesidades especiales, lo que
podria conducir a précticas, colocaciones laborales o conexiones de tutoria. Esto permite que cada
vez mads personas con capacidad laboral parcial encuentren oportunidades laborales.

QUICK
TIPS!

Criterios para elegir entre una AIT en el campus, fuera del campus o modelo
hibrido para promover la participacion de los grupos de interés

En esta tabla encontrards algunos criterios para seleccionar las AIT en funcién del grado de
participacion de los grupos de interés que busques promover.

Criterios En el campus Fuera del campus Hibrido

Fortaleciendo los
lazos comunitarios

Resultados de
aprendizaje Medio Alto Alto
reciproco

Medio Alto Alto

Integracion en la
vida laboral y en
actividades
comunitarias.

Medio Alto Alto
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Desarrollo de una

sociedad y una .
cultura laboral Medio Alto Alto
inclusiva
Promocion de una
mentalidad mas .
Medio Alto Alto

inclusiva dentro de
la comunidad.

Fomento de las
relaciones Bajo Alto Alto
universidad-empresa
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4. Orientar a los Estudiantes con Necesidades Especiales en el AIT

Un estudiante con necesidades especiales puede requerir apoyo en diferentes etapas del Aprendizaje
Integrado en el Trabajo (AIT). Es crucial que el docente esté consciente del tipo de apoyo que necesita
el estudiante, cudles son sus fortalezas y qué objetivos persigue en su aprendizaje integrado en el
trabajo. El docente debe estar familiarizado con el lugar de trabajo, sus requerimientos y las
oportunidades de aprendizaje. También es una buena idea conocer de antemano coémo el lugar de
trabajo considera las necesidades de apoyo del estudiante y qué tipo de apoyo puede recibir alli.

En este apartado, abordaremos las etapas fundamentales en la implementacion de proyectos de AIT
para estudiantes con necesidades especiales. El proceso se divide en tres secciones clave que van
desde la preparacion inicial hasta la evaluacion y mejora continua de la experiencia de AIT.

Para ayudarte en la implementacion de las actividades de AIT, se ha incluido una hoja de ruta en el
Anexo II. En el contexto del AIT, una hoja de ruta sirve como un plan estratégico que describe los
resultados deseados del programa de AIT e incluye los principales pasos o hitos necesarios para
alcanzarlos. Se puede utilizar como herramienta de comunicacion para articular el pensamiento
estratégico detrds del programa de AIT, explicando tanto los objetivos del programa como el plan
para lograrlos. Por ejemplo, la hoja de ruta podria describir las etapas clave del programa de AIT,
como la planificacion y preparacion, la implementacion de actividades de aprendizaje basadas en el
trabajo, la retroalimentacion, la evaluacion, la reflexion y la revaluacion..

4.1. Antes del proyecto AIT

Antes de implementar cualquier actividad de AIT, es importante comprender y abordar las necesidades,
habilidades y preferencias individuales de los estudiantes con necesidades especiales. Los aspectos
clave incluyen informar a los estudiantes sobre el apoyo disponible, reconocer sus competencias y
necesidades, definir actividades y lugares de trabajo adecuados, preparar al empleador para la
cooperacién y garantizar un entorno de aprendizaje seguro e inclusivo (Figura 3).

En el Anexo Il encontraras un modelo de lista de verificacién. Sirve como una herramienta practica para
guiar y evaluar el apoyo a estudiantes con necesidades especiales en proyectos de AIT..

FIGURA 3. PASOS A SEGUIR ANTES DEL PROYECTO DE AIT

Informa al Reconoce las Define las actividaes Ayuda al Preparaala
estudiante sobre fortalezas y y el lugar adecuado estudiante a entidad para la
las possibilidades apoyos del encontrar un colaboracion con

de aopyo estudiante proyecto el estudiante
adecuado
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Informa al estudiante sobre la posibilidad de obtener apoyo especial

Es importante sefalar quién es responsable de organizar el apoyo durante el AIT, tanto en la
universidad como en el lugar de trabajo, ya que un estudiante puede necesitar el apoyo de ambas
partes. Luego, es importante informar al estudiante como puede solicitar apoyo si lo necesita.
También es crucial informar al resto del personal, para que todos sepan como orientar al estudiante
sobre los recursos disponibles. El estudiante necesita saber qué tipo de apoyo puede obtener, de quién
y como. También necesita conocer el procedimiento a seguir para solicitar dicho apoyo.

Reconoce las competencias, fortalezas y necesidades de apoyo de los estudiantes

Cuando empieces a trabajar con el estudiante, organiza tiempo para el asesoramiento. Escucha las
necesidades del estudiante sobre la actividad de AIT. ;Qué le interesa al estudiante? ;Qué tipo de
objetivos tiene con sus estudios? ;Y después de graduarse? ;Hay algun tipo de miedo o tensiones
relacionadas con el AIT? Pregunta sobre las necesidades de apoyo del estudiante, posibles
necesidades especificas y diagnostico. No olvides preguntar sobre las competencias y fortalezas del
estudiante. ;Qué tipo de limitaciones tiene? ;En qué situaciones representan un obstaculo y como
puede el alumno compensarlas?

Define las actividades y el lugar de trabajo adecuados

Cuando conozcas las necesidades del estudiante, comienza la discusion sobre qué tipo de proyecto o
lugar de trabajo podria ser adecuado para el estudiante. ;Esta el estudiante mas interesado en trabajar
solo o en grupo? ;Prefiere el estudiante trabajo local o remoto? ;Cémo se pueden atender sus
necesidades en cada caso? ;Necesita horarios flexibles o0 mas cortos?

Ayuda al estudiante a encontrar un proyecto o lugar de trabajo adecuado

Algunos estudiantes pueden necesitar ayuda para encontrar un trabajo adecuado. Pueden tener
dificultades para elegir un lugar de trabajo adecuado, presentar una solicitud o ponerse en contacto
con el lugar de trabajo. Apoya al estudiante en el proceso de busqueda de empleo si es necesario.
Cuanto mejor conozcas los lugares de trabajo de la zona y las oportunidades y requisitos que ofrece
el mundo laboral, mas facil sera ayudar a los estudiantes a encontrar un lugar de trabajo adecuado.
Por lo tanto, asegurate de visitar a los posibles empleadores y familiarizarte con los diferentes lugares
de trabajo como entornos de aprendizaje.

Prepara al empleador y al lugar de trabajo para cooperar con el estudiante

Intenta conocer las posibilidades de la comunidad local para ofrecer experiencias significativas de
aprendizaje, asi como para proporcionar suficiente apoyo al estudiante. También puedes animar al
representante del lugar de trabajo a que se comunique con la universidad si tiene alguna preocupacion.
Con el permiso del estudiante, puedes trabajar en los apoyos necesarios. Explica también los
beneficios para la entidad de colaborar en actividades de AIT
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4.2. Durante el proyecto AIT

En esta seccion, profundizamos en los aspectos criticos para garantizar un entorno seguro y de apoyo
para los estudiantes con necesidades especiales durante las experiencias de AIT. La Figura 4 resume
las acciones clave. En el Anexo IV encontraras una lista de verificacion para asegurarte de que no te
olvidas de nada durante el desarrollo de la experiencia de AIT.

FIGURA 4. QUE HACER DURANTE EL PROYECTO DE APRENDIZAJE INTEGRADO EN EL TRABAJO

Asegura un Dedica tiempo Anima l'estudiant a Ofereix consells Assegura't que
espacio seguro suficiente para parlar de les seves a l'estudiant i l'estudiant rep
para el estudiante la orientacion necessitats. Animall I'enitat externa una
a demanar ajuda retroalimentacio
adequada

Garantiza un espacio seguro para el estudiante durante el AIT

Muchos estudiantes con necesidades de apoyo se sienten vulnerables frente a situaciones nuevas. Es
posible que hayan tenido experiencias previas de acoso. Por ello, especialmente para estos
estudiantes, es importante crear espacios seguros. Segun el Diccionario Oxford, un espacio seguro es
“un lugar o entorno donde una persona o categoria de personas puede sentirse segura de que no estara
expuesta a discriminacion, critica, acoso o cualquier otro dafio emocional o fisico”.

Deja tiempo suficiente para la orientacion

La orientacion en las actividades de AIT es importante para todos los estudiantes. Un estudiante que
necesita apoyo especial puede necesitar mas tiempo de orientacion que otros estudiantes. Si el
estudiante tiene dificultades con la memoria de trabajo, es posible que necesite mas apoyo que otros
estudiantes.

Anima al estudiante a hacer preguntas cada vez que no esté seguro de qué hacer. De esta manera, se
cuida la seguridad laboral y el alumno aprende a hacer preguntas que le ayuden a mejorar y aprender.

Anima a los estudiantes a hablar sobre sus necesidades de apoyo durante el AIT

Una vez que hayas revisado con el estudiante sus necesidades de apoyo, animalo a abordarlas en el
lugar de trabajo. Si es necesario, puedes organizar una reunion donde el estudiante y el representante
del lugar de trabajo acuerden como recibir apoyo. Acuerda previamente con el estudiante qué temas
se discutirdn.

30



i~

| ¥
o @

e RMN Co-funded by
| I‘I. W O rk the European Union

INCLUSIVE COMMUNITIES AT WORK

También puedes animar al representante del lugar de trabajo a que se comunique contigo si tiene
alguna inquietud. Recuerda el deber de confidencialidad cuando hables de asuntos sensibles del
estudiante. Se puede hablar en términos generales, pero cuando se trata de informacion especialmente
protegida, el estudiante debe dar su consentimiento.

Ofrece asesoramiento y contacto constante con el estudiante y el lugar de trabajo

Acuerda con el estudiante y el lugar de trabajo como estaras disponible durante el periodo de AIT.
Aseguirate de que el estudiante y el personal en el lugar de trabajo sepan coémo pueden contactarte
durante el AIT.

Verifica periddicamente durante el periodo de AIT que el estudiante esté aprendiendo y que no tenga
preguntas o problemas especiales. Puedes enviarle un mensaje o llamarlo periodicamente. Esto
facilita que el estudiante se comunique contigo si es necesario.

Aunque los trabajadores de la entidad externa tengan experiencia en su trabajo, pueden sentirse
inseguros con un estudiante que necesita apoyo especial. Es una buena préctica también contactar
regularmente con los compafieros de trabajo del estudiante y ayudarles a resolver cualquier duda.

Asegurate de que el estudiante reciba una constante retroalimentacion sobre el desarrollo de sus
competencias

La retroalimentacion es importante para el desarrollo del estudiante. Como profesor, nunca olvides
que los estudiantes también esperan tus comentarios. Si hay margen de mejora en las actividades de
un estudiante durante una actividad de AIT, es importante que la retroalimentacion llegue a tiempo.
Solo asi el estudiante podrd mejorar sus acciones y aprender. La retroalimentacion debe ser
constructiva. Presta atencion a la habilidad o tarea aprendida y da retroalimentacién sobre el
desarrollo y la mejora.

4.3. Después del proyecto de AIT

En esta seccién profundizamos en el aspecto vital de la retroalimentacion durante el AIT para
estudiantes con necesidades especiales. Asegurar que el estudiante reciba comentarios pertinentes es
primordial. Por lo tanto, exploramos como evaluar y adaptar las medidas de apoyo de manera realista,
fomentando la autoconciencia y animando a los estudiantes a abogar por apoyo en la transicion a la
vida profesional. La Figura 5 resume algunas acciones clave. En el Anexo V encontraras una lista de
verificacion para asegurar que la experiencia AIT se evalie adecuadamente.
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FIGURA 5. ACCIONES PARA DESPUES DEL PROYECTO DE APRENDIZAJE INTEGRADO EN EL TRABAJO

Assegurate que el Evalua el aopyo Anima al estudiant a
estudiante recibe recibido hablar de sus
retroalimentacion durante el AIT necessitades en la
transicion al mundo
del trabajo

Asegurate de que el estudiante reciba comentarios relevantes del AIT

Es importante que el estudiante reciba retroalimentacion sobre su trabajo durante el Aprendizaje
Integrado en el Trabajo (AIT). Cuando se trata de un estudiante con necesidades especiales, es
importante considerar el impacto de sus necesidades en un entorno laboral. Aunque es importante
considerar las fortalezas y competencias del estudiante, la necesidad de apoyo también debe discutirse
de manera realista.

Evalua el apoyo brindado durante el AIT

Si se han previsto algunas medidas de apoyo para el estudiante, sera necesario evaluar los resultados
para ver si las medidas de apoyo fueron las adecuadas para el estudiante. La evaluacion aumenta la
autoconciencia del estudiante y permite que, posteriormente, el estudiante pueda abordar la necesidad
de apoyo en otros entornos.

Anima al estudiante a hablar sobre sus necesidades de apoyo durante la transicion a la vida laboral

El AIT puede ser un punto clave para que un estudiante con necesidades especiales identifique sus
necesidades de apoyo para la vida laboral y las analice con un futuro empleador. Es conveniente que
el profesor anime al estudiante a comentar la necesidad de apoyo cuando encuentre trabajo.
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' @ Historias para inspirarte

En este estudio de caso, puedes examinar como proporcionar una retroalimentacion efectiva. La
retroalimentaciéon debe ayudar a los estudiantes a comprender sus fortalezas, identificar areas de
mejora y guiarlos hacia el logro de los objetivos de aprendizaje. Este es un ejemplo de un profesor
hablando con un estudiante.

Alex, queria tomarme un momento para hablar sobre tu reciente experiencia con el AIT.
Tengo algunos comentarios que creo que seran beneficiosos para ti.

En primer lugar, quiero felicitarte por tu dedicacién y esfuerzo en el trabajo. Has
demostrado una gran iniciativa al asumir tareas y has mostrado una gran capacidad para
adaptarte a nuevas situaciones, lo cual es una habilidad crucial en cualquier lugar de
trabajo. Tu actitud positiva y tus ganas de aprender no han pasado desapercibidas.

En cuanto a las dreas de mejora, noté que, a veces, tenias dificultades con la gestién del
tiempo. Este es un problema comun y es una habilidad que se puede mejorar con practica
y estrategias adecuadas. Por ejemplo, utilizar herramientas como agendas o calendarios
digitales puede ayudarte a gestionar el tiempo de manera mas eficaz.

También observé que, a veces, dudabas sobre si pedir ayuda o no frente a algunas
dificultades. Recuerda, esta bien pedir ayuda cuando la necesites. De vez en cuando,
todos necesitamos ayuda. Es una parte importante del proceso de aprendizaje. Quiero
animarte a seguir desarrollando tus habilidades comunicativas. La comunicacion
efectiva es clave en el lugar de trabajo y te beneficiara en todos los aspectos de la vida.

Recuerda, estos comentarios estan destinados a ayudarte a crecer y mejorar. Debes estar
orgulloso de lo que has logrado durante tu experiencia de AIT. ;Sigue con el buen trabajo,
Alex!
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5. Medidas de Apoyo durante el AIT

Las necesidades de apoyo dependen mucho de cada persona. Incluso personas con el mismo
diagnostico o necesidad de apoyo pueden requerir niveles de apoyo muy diferentes. Por lo tanto, el
apoyo siempre debe planificarse conjuntamente con el estudiante.

Orientacion y asesoramiento individualizado

La orientacién y el asesoramiento individualizado son las formas de apoyo mdas importantes. Dar
consejos lleva tiempo, escuchar y estudiar las preocupaciones del estudiante. Es importante que el
estudiante sepa como puede comunicarse con su tutor y obtener ayuda cuando sea necesario.

Aprendizaje asistido entre iguales y modelado de roles

Los compafieros pueden tener un papel importante en el apoyo a los estudiantes con necesidades
especiales. Esto puede incluir el aprendizaje entre iguales, donde los estudiantes trabajan juntos en
tareas o conceptos. En el modelado de roles, un estudiante demuestra una habilidad o comportamiento
a otro.

Tutoria

La tutoria puede proporcionar a los estudiantes con necesidades especiales un modelo a seguir. El
tutor es la persona que puede guiarlos a través de desafios especificos.

Instrucciones claras y accesibles

Algunos estudiantes que necesitan apoyo especial pueden tener dificultades para recordar o
comprender instrucciones largas. Por lo tanto, dar instrucciones sencillas facilita el aprendizaje. De
manera similar, las instrucciones escritas pueden ayudar a algunos estudiantes.

Horas de trabajo flexibles

Los estudiantes que necesitan apoyo a menudo desean flexibilidad en el horario laboral y en la
duracién de la jornada laboral. Para algunos estudiantes, saber que tienen flexibilidad para reducir la
jornada laboral si lo necesitan puede ser suficiente. Sin embargo, hay casos en los que se requieren
jornadas laborales mas cortas.

Uso de tecnologia de asistencia

La tecnologia de asistencia puede ser muy util para los estudiantes con necesidades especiales. Esta
tecnologia incluye software de lectura en voz alta, programas de procesamiento de texto con
funciones de revision ortografica y gramatical, y aplicaciones que pueden ayudar a los estudiantes a
organizar y planificar el tiempo. Los desarrolladores también han creado dispositivos de asistencia
para diversas dificultades fisica. Por ejemplo, para ayudar a leer y escribir.
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Como se ha mencionado anteriormente, el apoyo debe planificarse individualmente. A veces,
pequeiias acciones pueden ayudar al estudiante a enfrentar el trabajo. También es importante que el
estudiante sepa que puede obtener ayuda si la necesita.

6. Cooperacion con el Lugar de Trabajo

La cooperacion con el entorno laboral es una de las claves del éxito en las actividades de AIT. La
necesidad de apoyo de los estudiantes no solo depende de sus propias caracteristicas, sino también de
lo que exige y espera el entorno, asi como del tipo de apoyo disponible. Por ello, es importante prestar
una atencion especial al lugar de trabajo donde el alumno esta aprendiendo con el método de AIT.
Las practicas laborales, los prejuicios y los modelos de orientacion pueden impedir o facilitar el
aprendizaje integrado en el trabajo de los estudiantes. La Figura 6 muestra algunos elementos clave
de la cooperacion con el lugar de trabajo.

FIGURA 6. COOPERACION CON EL LUGAR DE TRABAJO

Orientaala Planifica Define las Ofrece aopyo a la
entidad actividades responsabilidades y entidad durante
adecuadas roles de cada parte el AIT

Orienta a los empleadores

Ofrece al empleador capacitacion sobre como deben considerarse las necesidades especiales de apoyo
del estudiante en el lugar de trabajo. Puedes disefar un curso abierto sobre coémo construir una vida
laboral més inclusiva y ofrecerlo a los empleadores. Muestra al lugar de trabajo los beneficios de
cooperar con un estudiante que necesita apoyo especial.

Si es necesario, ponte en contacto con el empleador antes del AIT. Consenstia con el estudiante qué
informacion se puede compartir con el empleador sobre las necesidades de apoyo del estudiante.
Puedes recordar al empleador que puede contar contigo si tiene alguna inquietud durante el AIT.
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Planifica las tareas laborales y el apoyo adecuados

Ayuda al empleador a planificar tareas laborales adecuadas para el estudiante con necesidades
especiales. Al definir tareas adecuadas, debes considerar los desafios del estudiante y su capacidad
para trabajar.

También debes planificar conjuntamente qué tipo de apoyo y, si es posible, ayuda al estudiante a
cumplir las tareas académicas. Como docente, puedes explicar qué significan los ajustes razonables
de la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Podria ser adecuado hacer un acuerdo escrito en el que se registren las tareas laborales. Luego, todas
las partes pueden consultar el acuerdo y actualizarlo si es necesario.

Define los roles y responsabilidades de cada parte

Al planificar las tareas del estudiante, es importante definir las responsabilidades, derechos y deberes
de cada parte. Esta accion es necesaria para evitar situaciones en las que, por ejemplo, las entidades
externas no estén seguras de lo que se espera de ellas.

Acuerda, de manera conjunta, quién supervisara las tareas laborales. Es beneficioso para los
estudiantes saber a quién deben contactar si el AIT les resulta demasiado complicado, si las tareas
son demasiado simples o si necesitan algun tipo de ayuda o apoyo durante el AIT.

Ofrece apoyo al empleador durante el AIT

Garantiza tu accesibilidad al empleador durante el AIT. Inférmales del procedimiento para
comunicarse contigo y animalos a hacerlo si tienen alguna pregunta o si es necesario replanificar las
tareas del estudiante.
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7. Apoyar el Lugar de Trabajo para Desarrollar una Cultura
Laboral mas Inclusiva

Una cultura inclusiva es aquella que valora y respeta las diferencias individuales, fomenta la
participacion y contribucion de todos los trabajadores, y reconoce que cada persona aporta
habilidades y experiencias Unicas al lugar de trabajo. En un entorno laboral inclusivo, todos los
empleados, incluidos aquellos con necesidades especiales, tienen la oportunidad de alcanzar su
maximo potencial y se sienten valorados y respetados. La importancia de una cultura inclusiva es aun
mas pronunciada en el contexto del AIT, ya que ofrece a los jovenes con necesidades especiales la
oportunidad de aprender y crecer en un entorno de apoyo. En la Figura 7 tienes algunos ejemplos de
acciones que puedes hacer y que no requieren un gran esfuerzo.

FIGURA 7. ESTRATEGIAS PARA APOYAR UNA CULTURA LABORAL MAS INCLUSIVA

Da apoyo al Demuestra los Participa en el
empledor en los beneficios de la debate socialg
procesos de diversidad en la
contractacion empresa

Apoya a la empresa en la contratacion y capacitacion de una persona con necesidades especiales

Como docente, puedes contribuir a la diversidad en la contratacion y a una vida laboral inclusiva.
Con la cooperacion entre empresa y universidad, puedes dar ejemplo contratando a alguien que
necesita apoyo especial. También puedes ayudar a la empresa a encontrar el apoyo financiero
disponible para asistir a los estudiantes con diversidad funcional.

Demuestra los beneficios de la diversidad al empleador

Una experiencia de AIT bien gestionada puede permitir que un estudiante con necesidades especiales
consiga un empleo en la empresa. También ofrece a la empresa la oportunidad de convertirse en un
lugar de trabajo mas inclusivo haciéndolo mas accesible en sus puestos de trabajo e instalaciones.
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Participa en el debate social

Como docente, puedes promover el desarrollo de una vida laboral y una sociedad més inclusivas
también participando en la discusion del tema en las redes sociales. Puedes destacar los éxitos en el
trabajo de aquellos que necesitan apoyo especial. Por otro lado, también se pueden plantear cuestiones
de practica o de legislacion.

Finalmente, recuerda que en tus propias comunidades (dentro y fuera de la universidad) eres una
persona influyente que, con tu propio ejemplo, influye en los pensamientos, discursos y practicas de
los estudiantes, el personal universitario y otros grupos de interés sobre las oportunidades de empleo
para personas que necesitan apoyo especial.

QUICK
TIPS!

Abordar las preocupaciones del empleador sobre la contratacion de personas con
discapacidades

Presentamos aqui, a modo de ejemplo, algunas de las cuestiones que los empresarios se plantean a la
hora de contratar a una persona con discapacidad y como podemos darle la vuelta al guion.

Empleador: ;Puede una persona con discapacidad realizar el trabajo con tanta eficacia como
alguien sin discapacidad?

Docente: jAbsolutamente! Las personas con discapacidad aportan habilidades y perspectivas
unicas. Con las adaptaciones adecuadas, pueden realizar las tareas laborales con la misma
eficacia.

Empleador: ;Qué pasa con los posibles problemas legales? ;Podriamos enfrentar demandas
relacionadas con la discriminacién por discapacidad?

Docente: Siempre que sigais las pautas establecidas por las leyes, podréis evitar problemas
legales. Se trata de tratar a todos los empleados de manera justa y equitativa.

Empleador: ;Qué pasa si la persona con discapacidad incomoda a sus compafieros de trabajo?

Docente: Es importante fomentar una cultura laboral inclusiva donde se valore la diversidad.
Cualquier malestar inicial se puede abordar mediante un entrenamiento de conciencia y
sensibilidad. Con el tiempo, los empleados se adaptaran y aprenderan a trabajar juntos de
manera eficaz.

Empleador: ;Qué pasa si la persona necesita tiempo libre para citas médicas?

Docente: Al igual que cualquier otro empleado que pueda necesitar tiempo libre por motivos
médicos, los empleados con discapacidades tienen derecho a solicitar acuerdos de trabajo
flexibles. Se trata de mantener un equilibrio entre satisfacer las necesidades del empleado y
garantizar que se realice el trabajo.
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8. Conclusiones

El Proyecto IN-WORK representa una propuesta innovadora que aborda el tema apremiante de la
empleabilidad de los estudiantes, al mismo tiempo que se esfuerza por cerrar la brecha para las
personas con educacion superior que enfrentan barreras para el empleo debido a una discapacidad o
circunstancias unicas. Al reconocer el potencial sin explotar de estas personas, este proyecto busca
crear un camino mas inclusivo y accesible hacia el mercado laboral.

La guia pedagogica propuesta quiere desempefiar un papel fundamental en la implementacion exitosa
de practicas AIT en entornos universitarios, particularmente en apoyo a estudiantes con necesidades
especiales de aprendizaje y discapacidades. Al equipar a los educadores y al personal universitario
con las herramientas y estrategias necesarias para incorporar el modelo integrado de aprendizaje para
el trabajo, se abre una puerta de oportunidades que no solo beneficia a los estudiantes sino que
también contribuye significativamente tanto a las universidades como a las empresas (Dean, 2023;
Zegwarrd, Prettin, Rowe & Ferns, 2023).

La guia aborda sistematicamente las diversas dimensiones del AIT. Comienza con una exploracion
del concepto de AIT y los desafios y oportunidades Unicos que enfrentan los estudiantes con
necesidades especiales en la educacion superior. Ademads, se analiza de forma integral el entorno de
aprendizaje y los aspectos de participacion comunitaria pertinentes para estos estudiantes. En el
futuro, pasa al lado practico del AIT, analiza las actividades que se pueden implementar y ofrece una
guia estructurada para los educadores, apoyandolos a lo largo de las diversas etapas del proceso de
AIT, abarcando preparaciones antes, durante y después de la experiencia. Ademas, la guia subraya la
importancia de las medidas de apoyo durante el AIT y la cooperacion fundamental entre las
instituciones educativas y los lugares de trabajo. Esta guia holistica proporciona un conjunto de
herramientas integral para instituciones, educadores y estudiantes, garantizando una integracion mas
inclusiva y productiva del AIT en la educacion superior.

Esta guia beneficia a estudiantes, instituciones y empleadores. La inclusion de estudiantes con
necesidades especiales y discapacidades en entornos laborales enriquece la diversidad de la fuerza
laboral, fomenta la innovacion y promueve una cultura de igualdad. Ademas, las empresas que
participan en este proceso obtienen una fuerza laboral altamente cualificada y diversificada,
mejorando su competitividad y su imagen de responsabilidad social. Para las universidades, la
implementacion de estas practicas fortalece su papel como agentes de cambio social y desarrollo
regional, solidificando su posicidon dentro de la comunidad. En tltima instancia, para los estudiantes
con necesidades especiales, esta oportunidad no solo les proporciona una valiosa experiencia laboral,
sino que también mejora significativamente sus perspectivas de empleabilidad, permitiéndoles liberar
todo su potencial en el mundo laboral.
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Anexo | — Hoja de ruta para la implementacion de AIT

Objetivo de la hoja de ruta universitaria de implementacion

El objetivo de esta hoja de ruta es ayudar a los profesores y al personal a planificar un programa de
aprendizaje integrado en el trabajo en su institucion. El programa de AIT incluye actividades como
proyectos industriales y proyectos de consultoria, desarrollo conjunto organizado por jévenes con
necesidades especiales y sus pares sobre temas especificos, actividades de aprendizaje basadas en el
trabajo, como practicas (curriculares, estudiantes) y periodos de practicas (para jovenes no
matriculados en la universidad) que puede ser online, presencial o semipresencial.

El programa de AIT se llevara a cabo durante el periodo de

La hoja de ruta universitaria de implementacion es una herramienta de planificacion estratégica que
ayudard a los socios del proyecto a prepararse para el programa de AIT. La hoja de ruta universitaria
incluye importantes hitos y plazos. La hoja de ruta ayudaréd a los docentes y al personal técnico a
alinear sus esfuerzos para implementar el programa de AIT, realizando un seguimiento de los logros
y ajustando las estrategias, si es necesario.

Secciones de la hoja de ruta universitaria de implementacion

Los docentes y el personal técnico deben utilizar la hoja de ruta de implementacion de la universidad
para proporcionar actualizaciones sobre su progreso con respecto a los pasos necesarios para lanzar
el programa AIT en su institucion. La hoja de ruta universitaria de implementacion es una herramienta
de planificacion estratégica que les ayudara a prepararse para el programa de AIT e incluye las
siguientes secciones:

- Seccién A - Hitos en la preparacion de la prueba piloto del programa de AIT

- Seccion B - Informe mensual de actividades
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Seccion A - Hitos en la preparacion de la prueba piloto del programa de AIT

Hitos importantes/objetivos clave

Fecha
limite

Hito 1 (M1)

Difundir el programa de AIT entre las principales partes interesadas,
incluidos estudiantes universitarios, empresas, ONG y actores del tercer
sector, profesores e instructores, servicios de apoyo, organismos sociales y
de salud que apoyan a jovenes con necesidades especiales y organismos
reguladores a través de eventos, conferencias, seminarios y charlas,
formaciones, etc.

Hito 2 (M2)

Celebrar reuniones con las partes interesadas para involucrarlas en el
programa de AIT.

Hito 3 (M3)

Recibir una expresion formal de interés de las partes interesadas que deseen
participar en el programa de AIT.

Hito 4 (M4)

Emparejar a las partes interesadas.

La universidad debe facilitar la conexiéon entre las organizaciones
anfitrionas y los estudiantes que participan en el programa de AIT. Este
proceso de emparejamiento se llevara a cabo tras una evaluacion exhaustiva
de las necesidades e intereses de los estudiantes, asi como de los requisitos
de las organizaciones anfitrionas. Ademas, las organizaciones anfitrionas
deben poder implementar adaptaciones individualizadas para estudiantes
con necesidades especificas de apoyo educativo y discapacidades.

Hito 5 (M5)

Definir en colaboracion con las partes interesadas las actividades de AIT y
los resultados esperados.

Las partes interesadas deben codisefar el tipo de actividad de AIT (proyecto
industrial, proyectos de consultoria, talleres conjuntos, practicas, periodos
de practicas), su modalidad (presencial, en linea y combinada) y la
descripcion del programa de AIT (objetivo y alcance, horas de trabajo,
supervision y tutoria, etc.)

Hito 6 (M6)

Todas las partes (universidad, estudiantes, organizacion anfitriona) firman
el Acuerdo de AIT.

El acuerdo AIT describe los términos legales y contractuales de la
colocacion, incluidas expectativas, responsabilidades, horas de trabajo,
derechos de propiedad intelectual, confidencialidad y cualquier otro término
y condicion relevante.
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Seccion B - Informe mensual de actividades

Fecha:
Hito 1

MM Co-funded by

the European Union

(Ha difundido el programa e AIT entre las partes interesadas? Enumera todas las actividades de

difusion relevantes (por ejemplo, eventos, conferencias, seminarios, charlas, capacitaciones, etc.) a

continuacion.

Evento de difusion, Fecha del Numero de Tipo de actor (por Observaciones/

conferencia, evento participantes ejemplo, notas

seminario, profesores,
charla/taller, estudiantes,
programa de PYME, etc.)
formacion, etc.

Por ejemplo, por ejemplo, por ejemplo, 15 por ejemplo, por ejemplo,

Conferencia Regional 15/11/2023 asistentes profesores ninguno

sobre el futuro de la
educacion inclusiva.

incluye aqui tu
informacion

incluye aqui tu
informacion

incluye aqui tu
informacion

incluye aqui tu
informacion

incluye aqui tu
informacion

incluye aqui tu
informacion

incluye aqui tu
informacion

incluye aqui tu
informacion

incluye aqui tu
informacion

incluye aqui tu
informacion
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Hito 2 e hito 3

(Has celebrado alguna reunion para involucrar a las partes interesadas en el programa de AIT? En
caso afirmativo, enuméralas a continuacion y proporciona informacion importante (M2).

(Has recibido una expresion formal de interés de partes interesadas dispuestas a participar en el
programa de AIT? En caso afirmativo, enuméralas a continuacion (M3).

Grupos de Contacto | correo electréonico = Fecha del éRecibié una | Observaciones/not
interés que evento expresion as
participaron en formal de
la reunién interés?
por ejemplo, por ej. por por ejemplo por ejemplo,
Carrefour ejemplo | JordiP@gmail.com ejemplo, pendiente ninguno
Jordi Pérez 15/11/2023
incluye aqui tu incluye incluye aqui tu incluye aqui incluye aqui tu
informacion aqui tu informacion tu informacion
informaci informacion
on
incluye aqui tu incluye incluye aqui tu incluye aqui completo
informacion aqui tu informacion tu
informaci informacion
on
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Hito 4,5y 6
Vincula a las partes interesadas (M4). Indica los pares de grupos de interés y proporciona las fechas del programa.
definir el tipo de actividad de AIT, la modalidad de AIT y la descripcion del programa de AIT. (M5).

Define en colaboracién con las partes interesadas las actividades de AIT (M6). ;Han firmado todas las partes el acuerdo AIT? Por favor
proporcione detalles.

Socios de grupos de | Fecha de | Fecha de Tipo de Tipo de Descripcion del Firma de la Firma Firma de | Observaciones/not
interés (M4) inicio finalizaci actividad modalid = programa AIT (M5S) | organizacién del la as (M4-M6)
(M4) on (M4) AIT (M5) ad AIT anfitriona estudiant | Universid
M5) (Mo) e (M6) ad (M6)
por por por por por ejemplo, por Por ejemplo, el por ejemplo, por por completo
ejemplo, | ejemplo | ejemplo, | ejemplo, proyecto ejemplo | estudiante trabajara en si ejemplo, ejemplo
Carrefour Maria 15/2/2024 | 16/4/2024 industrial en linea un proyecto de si pendiente
Rodrigue transformacion digital
z y apoyara el

desarrollo de una
plataforma de
comercio electronico.

incluye incluye incluye incluye incluye aqui | incluye incluye aqui tu incluye aqui incluye completo completo
aqui tu aqui tu aqui tu aqui tu tu aqui tu informacion tu aqui tu
informaci | informaci | informaci | informaci | informaciéon | informac informacion | informaci
on on on on i6n on
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Anexo Il — Definiciones de actividades de AIT

Actividades de AIT fuera del campus

Practicas. Periodo de experiencia laboral ofrecido por una organizacion por un periodo de
tiempo limitado.

Practica docente. Periodo de aprendizaje en una escuela o aula para adquirir experiencia
practica en la ensefianza.

Trabajo pro bono. Trabajo profesional realizado de forma voluntaria y gratuita o a precio
reducido como servicio publico.

Voluntariado. Ofrecerse a hacer algo sin verse obligado a hacerlo o sin esperar pago por ello.

Servicio comunitario. Trabajo voluntario destinado a ayudar a las personas de un area
determinada.

Practica clinica. Periodo de experiencia practica que un estudiante pasa en un hospital o
entorno comunitario para adquirir experiencia practica en su campo de estudio.

Empleo remunerado. Trabajo realizado a cambio de una compensacion en forma de salario
por hora, salario o tarifa por pieza.

Cursos sandwich de ingenieria. Tipo de educacion donde se alternan periodos de capacitacion
y educacion formal con periodos de experiencia laboral.

Aprendizaje. Sistema de formacion de una nueva generacion de profesionales de un oficio o
profesion con formacion en el puesto de trabajo y, a menudo, algun estudio complementario.

Cadetship/Practicas. Tipo de formacion profesional que combina el aprendizaje formal con el
aprendizaje en el lugar de trabajo.

Colocacion basada en proyectos. Puesto temporal con énfasis en la capacitacion en el trabajo
en lugar del mero empleo.

Trabajo de vacaciones. Empleo temporal que realizan los estudiantes durante sus pausas en el
estudio.

Visitas a empresas. Visitas breves a un sitio para observar las operaciones y tareas que se
realizan.

Observacion/seguimiento. Experiencia a corto plazo en la que un individuo aprende sobre un
trabajo caminando durante la jornada laboral como una sombra de un trabajador competente.
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Actividades AIT hibridas

- Proyectos comunitarios. Iniciativas en las que los estudiantes colaboran para trabajar en
problemas del mundo real dentro de una comunidad. Brindan oportunidades para que los
estudiantes apliquen sus conocimientos y habilidades en un entorno practico, al mismo tiempo
que contribuyen a la comunidad.

- Proyectos de investigacion. Involucran a estudiantes que realizan investigaciones sobre un
tema especifico, a menudo bajo la guia de un miembro de la facultad. Los proyectos de
investigacion pueden ayudar a los estudiantes a desarrollar el pensamiento critico, la
resolucion de problemas y habilidades analiticas.

- Proyectos grupales para clientes externos/internos. En estos proyectos, los estudiantes
trabajan en equipos para completar una tarea o resolver un problema para un cliente. El cliente
podria ser una organizacion externa o un departamento interno de la universidad. Estos
proyectos ayudan a los estudiantes a adquirir experiencia en el mundo real y desarrollar
habilidades de comunicacion y trabajo en equipo.

- Mentoria. Se trata de una relacion en la que una persona con mas experiencia o conocimientos
(el mentor) guia a una persona con menos experiencia 0 menos conocimientos (el aprendiz).
La tutoria puede proporcionar a los estudiantes conocimientos, consejos y apoyo valiosos.

- Trabajo de campo. Implica que los estudiantes salgan al campo (fuera del aula) para aprender
a través de la experiencia y la observacion directa. El trabajo de campo puede ser
particularmente comun en disciplinas como geologia, arqueologia, biologia, trabajo social y
antropologia.

Actividades de AIT en el campus

- Proyectos visuales. Don proyectos que implican la creacion o interpretacion de material
visual, como disefiar un cartel, crear un video o analizar una obra de arte visual.

- Experiencia laboral en el campus. Se refiere a las oportunidades laborales que se brindan en
el campus universitario. Podrian ser trabajos a tiempo parcial, practicas o programas de
estudio y trabajo que brinden a los estudiantes experiencia practica en su campo de estudio.

- Estudios de caso/aprendizaje basado en problemas (ABP) de proyectos 'en vivo'. En este
enfoque, los estudiantes aprenden sobre un tema a través de la experiencia de resolver un
problema abierto. Los proyectos "en vivo" se refieren a proyectos que estan actualmente en
curso o son relevantes.

- Sesiones de panel. Son debates que involucran a un grupo de personas reunidas para discutir
un tema frente a una audiencia, generalmente en conferencias, convenciones o entornos
académicos.
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Servicio comunitario en el campus. Implica trabajo voluntario realizado en el campus que
beneficia a la comunidad. Esto podria incluir organizar eventos o participar en obras de
caridad.

Visitas de personal de la industria. Se trata de profesionales de diversas industrias que visitan
el campus para compartir sus experiencias, realizar talleres o buscar empleados potenciales.

Actividades extracurriculares. Son actividades que quedan fuera del ambito del plan de
estudios normal de la educacion escolar o universitaria.

Trabajo de casos para clientes internos. Implica trabajar en problemas o proyectos del mundo
real para clientes dentro de la misma institucion.

Juego de roles. Método educativo en el que las personas representan espontaneamente
problemas o situaciones para estimular el debate y la comprension.

Entrevista simulada. Entrevista practica que ayuda a los estudiantes a prepararse para una
entrevista de trabajo real.

Tribunal simulado. Tribunal simulado donde los estudiantes de derecho argumentan casos
hipotéticos para practicar.

Capacitacion en habilidades profesionales. Programas disefiados para ayudar a los estudiantes
a desarrollar las habilidades necesarias en un entorno profesional.

Casos practicos Proyectos de estitica -ABP. Son proyectos de aprendizaje basados en
problemas centrados en la estatica (una rama de la fisica que se ocupa de cuerpos en reposo o
fuerzas en equilibrio).

Programas/talleres de preparacion laboral. Programas disefiados para ayudar a los estudiantes
a adquirir las habilidades y conocimientos que necesitan para ingresar a la fuerza laboral.

Concursos para jovenes triunfadores. Concursos disefiados para reconocer y recompensar a
los jévenes que han logrado logros significativos.

Simulaciones que utilizan datos en vivo. Son actividades de aprendizaje que replican sistemas
del mundo real utilizando datos en vivo.

Trabajo de estudio/laboratorio. Trabajo practico realizado en un estudio (para cursos de artes
y disefio) o laboratorio (para cursos de ciencias/ingenieria).
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Anexo Il — Plantilla de verificacion — Antes del AIT

Accion No iniciada | En curso

Terminada

Informacion y apoyo a la planificacion.

Informar a los estudiantes sobre la disponibilidad de
apoyo especial.

Acordar las responsabilidades para organizar el apoyo
durante el AIT en la universidad y en el lugar de trabajo.

Asegurar que los estudiantes saben cémo solicitar
apoyo, si es necesario.

Comprender las necesidades de los estudiantes
Explorar los intereses, objetivos y preocupaciones del
estudiante.

Consultar las necesidades de apoyo del estudiante.

Evaluar las competencias, fortalezas y limitaciones del
estudiante.

Definicion de actividades y lugares de trabajo adecuados
Definir actividades y lugar de trabajo adecuados.

Considerar las preferencias del estudiante.

Ayudar al estudiante a encontrar un proyecto adecuado.
Explorar el tipo de proyecto o lugar de trabajo adecuado
para el estudiante

Ayudar a los estudiantes a encontrar un trabajo
adecuado, incluida ayuda con el proceso de busqueda de
empleo.

Visitar a los empleadores para familiarizarse con los
diferentes lugares de trabajo en el area.

Preparar el lugar de trabajo

Explorar la capacidad del lugar de trabajo para ofrecer
experiencias de aprendizaje significativas y apoyo al
estudiante.

Consensuar con el estudiante el apoyo requerido y como
beneficia al lugar de trabajo/empleador.

Animar a los representantes del lugar de trabajo a
comunicar cualquier inquietud.
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Anexo IV — Plantilla de verificacion — Durante el AIT

Accion No iniciada | En curso

Terminada

Creacion de un espacio seguro

Garantizar un entorno seguro donde los estudiantes
puedan trabajar libres de discriminacion, critica,
acoso o dafio.

Dar especial atencion a estudiantes con experiencias
previas de vulnerabilidad.

Orientacion y gestion del tiempo
Orientar a los estudiantes que requieren apoyo
especial.

Animar a los estudiantes a buscar ayuda si aparece
un problema

Comunicacion abierta y apoyo
Incentivar a los estudiantes a discutir abiertamente
sus necesidades de apoyo en el lugar de trabajo.

Programar reuniones confidenciales para abordar
inquietudes y desafios.

Garantizar que los representantes del lugar de
trabajo pueden comunicarse contigo si tienen
alguna inquietud.

Asesoramiento y comunicacion
Establecer canales de comunicacion claros entre el
estudiante, el lugar de trabajo y la universidad.

Consultar periodicamente con el lugar de trabajo y
brindar apoyo para abordar situaciones inesperadas.
Comentarios y desarrollo periddicos
Proporcionar retroalimentacion constructiva sobre
el desarrollo de competencias del estudiante.

Guiar a los tutores del lugar de trabajo para que
brinden comentarios y ofrezcan sus comentarios a
tiempo.
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Anexo V — Plantilla de verificacion — Después del AIT

Accion No iniciada En curso

Terminada

Asegurate de que el estudiante reciba comentarios relevantes del AIT

Asegurate de que el estudiante reciba comentarios
relevantes del AIT

Realiza una evaluacion para aumentar la
autoconciencia del estudiante sobre sus
conocimientos, habilidades y necesidades
especiales.

Evaluia el apoyo brindado durante el AIT
Evalua las medidas de apoyo recibidas por el
estudiante.

Anima a los estudiantes a buscar ayuda cuando
surja incertidumbre.

Anima al estudiante a discutir sus necesidades de apoyo durante la transicion a la vida

profesional.
Anima al estudiante a mencionar su necesidad de
apoyo cuando encuentre empleo.
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